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	21 ème réunion (06 mars 2015)
	



	[bookmark: _Toc372786783][bookmark: _Toc374997645]Membres de la commission présents : Louis-Patrice BUGEAT, Baptiste CADOT, Jacques LOURY,  Thierry PEREIRA, Marc POSTAL, Jean-Louis RABILLOUD, Lucien SPESSOTTO 
	Autres présents : néant

	Membres de la commission absents, excusés : Bruno GUAUS
	



Préliminaire
Le détail des informations liées au §3 Evénements relatifs à la sécurité des opérations et identification des actions de prévention ne figurent pas dans ce compte rendu afin de respecter l’exigence de discrétion (confidentialité) et de désidentification systématique des sources.
Avancement des actions
· [bookmark: _Toc372786784][bookmark: _Toc374997646]Actions closes
	2014-SEP-09
	P2
	Insérer dans les C/L détaillées des DR400 et le Guide d’actions et vérifications DR42, les vérifications relatives à la balise de détresse
	J.Loury
	Close le 06/03/15


Le Guide d’actions et vérifications DR42 a été mis à jour et publié le 21 février2015 sur le site web (page : Documents/Formation théorique et pratique/Le kiosque des élèves)
	2014-SEP-08
	P2
	Elaborer une liste des articles de presse avec sur le titre de chacun le lien vers son fichier
	J.Loury 
	Close le 06/03/15


La liste est sur la page du site web intitulée « Copies d’articles de presse en sécurité des vols » accessible via la page Accueil/Documents/Commission Sécurité (CISOA).
Le lien vers le site web www.ailes08.fr [où les scans de la plupart des articles Info Pilote sont téléchargeables] a été inséré à la page Copies d'articles de presse en sécurité des vols.
	2013-MAR-02
	P1
	Elaborer un 1er draft de Formulaire de Relevé d’Evénement, adapté aux activités de l’ACAT et son organisation pour la Gestion de la Sécurité
	M.Postal
	Close le 06/03/15


Le draft, remanié, a été validé par les membres de la commission. Les cellules dans lesquelles sont portées des informations devant être « désidentifiées » sont grisées.


[bookmark: _GoBack]Le Formulaire de Notification d’Evénement sera répertorié dans la liste des documents du Système de Gestion de la Sécurité (cf. Manuel du SGS de l’ACAT) et soumis aux règles de la gestion documentaire.
	2013-OCT-04
	P2
	mentionner dans le fonctionnement de la CISOA l’exigence de discrétion (confidentialité) dans les échanges entre membres de la CISOA et de désidentification systématique des sources
	D.Sonnois J.Loury
	Close le 06/03/15


[cf. §4 alinea a) action nouvelle 2015-MAR-01]
Ces mentions figurent explicitement au §5 Politique sécurité du MSGS-ACAT en cours de rédaction :


	2013-OCT-07
	P2
	définir la gestion des actions de sécurité, la mesure de leur efficacité, la capitalisation et la diffusion des résultats de la mise en œuvre du SGS
· définir les diverses étapes de « la vie » d’un événement : formalisation (rédaction du constat et enregistrement), diffusion du relevé, analyse de l’événement, suite donnée (action immédiate, action corrective, action préventive), etc.
· décrire la façon dont l’ACAT capitalise ce qu’il réalise en matière de sécurité et comment et quand ces résultats sont communiqués aux diverses parties intéressées (gestion du retour d’expérience)
	J.Loury
	Close le 06/03/15


[cf. §4 alinea a) action nouvelle 2015-MAR-01] 
Ces éléments figureront dans le MSGS-ACAT en cours de rédaction (fichier ci-dessus).

	2014-AVR-05
	P2
	Mentionner dans le cours théorique GNSS la « bonne manière » d’utiliser la fonction « Approche GNSS »
	T.Pereira
	Close le 06/03/15


Le cours GNSS a été enrichi du document rédigé par T.Pereira.
Les membres présents de la commission considèrent qu’il n’est pas nécessaire de réviser le conseil Sécurité 09/2012 : « Navigation VFR avec le GPS : partir sur des bonnes bases ! ».


· Actions ouvertes
	2013-OCT-09
	P2
	dresser un état des lieux de l’ACAT en matière de sécurité (Aerodiagnostic-SGS) : 
	M.Postal
	15/06/15


Le but est d’identifier dans l’organisation actuelle et ses moyens (état initial) les menaces et d’évaluer les risques associés (en termes de dysfonctionnement, d’incident et d’accident), pour ensuite définir des actions en diminution de risques à inclure dans le Plan de Prévention et d’Amélioration de la Sécurité (PPAS).
Un RUN de questions devait être fait début Janvier, le parcours complet en début d’année, l’exploitation des retours en mars et un 1er plan d’action établi en Avril 2015.
Décision :
· Relancer les personnes concernées pour constituer les petits groupes (selon centres d’intérêt) et les rencontrer afin d’être en mesure d’établir le 1er plan d’action en Juin 2015, dernier délai !
	[bookmark: _Toc372786787][bookmark: _Toc374997648]2014-SEP-11
	P1
	Confectionner deux pancartes portant la mention AVION HORS SERVICE 
	L.Spessotto
	02/04/15


Cette mention est équivalente à la mention « R » autrefois portée sur les CDN !
La pancarte est placée dans le poste (si possible sur le tableau de bord) de tout avion ne devant pas être utilisé. Lorsque la pancarte n’est pas sur un avion, elle est accrochée sous le Tableau de disponibilité de la flotte situé en salle Opérations.
Décision : changement du libellé de l’action et du porteur.
Avancement/planification des Flashes Sécurité des vols et Conseils sécurité
· [bookmark: _Toc372786788][bookmark: _Toc374997649]Publications
Conseil 03/14 : « Dans quelles situations interrompre volontairement un vol ? », publié le 12/12/14, rédacteur : T. Pereira
Flash Sécurité des vols : NIL
· [bookmark: _Toc372786789][bookmark: _Toc374997651]Flash à venir
cf. §3 alinéa c) ce flash rappellera, entre autres, l’importance d’effectuer la visite prévol avec la plus grande attention, que tout item d’une check-list est justifié, etc. 
· Conseils à venir
	N° d’ordre
	Sujet traité
	Rédacteur

	01/2015
	Alternate air, statique de secours, Réchauffe carbu : même combat !
	C.Bacabara

	02/2015
	Les pièges de la désorientation spatiale (en survol maritime et/ou par temps brumeux)
	LP Bugeat

	03/2015
	Attitude générique à avoir face à une panne d’équipement : détection, analyse, recherche de la cause et résolution de la panne
	L.Spessotto

	04/2015
	Gradient et cisaillement de vent : de l’intérêt du « KVe »
	B.Guaus

	05/2015
	Comment éviter une sortie de piste ?
	M.Postal

	06/2015
	« Objectif destination » : de quoi parle-t-on ?
	T.Bernstein


Conseil 01/2015 : Corinne Bacabara reprend la rédaction (le rédacteur initial étant démissionnaire de la CISOA)
Conseil 02/2015 : la date visée par le rédacteur était le 30 octobre 2014.
Nouvelle date prévisionnelle : 31 mars 2015.
Conseil 03/2015 : rédaction en cours  (nouvelle date prévisionnelle : 14 avril 2015)
· 
mettre en référence la panne électrique totale sur  DA20 (05/04/2014) :

· insister sur la nécessité de bien connaître les divers systèmes de l’avion (étude du Manuel de vol).
Conseil 04/2015 : le rédacteur a indiqué qu’il proposerait un 1er draft courant mars 2015.
Conseil 05/2015 : ne pas limiter le propos au Robin DR400 et décrire les diverses conditions « favorables » à une sortie de piste et de présenter les « pratiques » permettant de l’éviter ou d’en limiter les conséquences si malgré tout elle devait se produire !
Conseil 06/2015 : cf. ci-après §3. Evénements relatifs à la sécurité des opérations et identification des actions de prévention alinéa b)
Evénements relatifs à la sécurité des opérations et identification des actions de prévention
a) Roulage avec barre de tractage
Le pilote concerné a rédigé un REX qui a été inséré le 26 février 2015 à la page « C’est arrivé à l’ACAT ».
Décision : 
· cet événement sera cité comme exemple dans le Flash Sécurité des Vols prévu d’être rédigé au titre de l’action de prévention définie suite au REX de l’alinéa §c) ci-dessous (cf. mention de ce flash au §2 ci-avant, rédacteur : Jean-Louis Rabilloud).
b) Crash récent d’un Gardan
Cet accident avait généré divers échanges de courriels desquels il ressort que le pilote a poursuivi son vol malgré des conditions météorologiques très défavorables sur sa route alors qu’il aurait pu en trouver de meilleures en passant plus au Sud.
Il avait été décidé d’attendre la publication du rapport du BEA pour en tirer les enseignements à publier à l’ACAT, le cas échéant.
La FFA, via un e.mail de D.Vacher (commission sécurité), a signalé plusieurs accidents graves survenus en début d’année 2015.
Décision :
· un conseil Sécurité sera rédigé et publié : « Objectif destination » : de quoi parle-t-on ? (cf. mention de ce conseil au §2 ci-avant, rédacteur : Thomas Bernstein).
c) REX suite à un vol du 20/02/2015 sur le DR400 F-GSBJ
Vol prévu sur DR400 avec un PPL qui n’a pas volé depuis 1 an. Le pilote effectue la visite prévol et prévient l’instructeur qu’il a trouvé la jauge d’huile ouverte, en place mais entièrement dévissée.
Pilote et instructeur font une vérification visuelle par la trappe pour voir si de l’huile a coulé sur le moteur. Il semble qu’il y ait eu des projections, faibles, et le niveau d’huile dans le moteur reste cependant correct. Ceci est signalé à la mécanique et puis le vol s’effectue sans autre problème.
Le vol précédent avait été effectué la veille, par un élève pilote et son instructeur. Il semble donc qu’ils ont volé avec la jauge d’huile dévissée mais n’ont rien remarqué pendant le vol.
Conclusion : même si l’élève est en charge de la visité prévol, il y a quelques points cruciaux à revérifier par l’instructeur :
1. Caches Pitot/statique enlevés
1. Fourche enlevée
1. Etat pneus
1. Niveau carburant et bouchon réservoir
1. Niveau d’huile, bouchon/jauge et trappe
Commentaires :
Derrière chaque ligne d’une C/L il y a un « risque ».
Quand l’exécution d’une action composée d’une série d’opérations élémentaires (par exemple ici, une visite prévol) est interrompue pour une quelconque raison elle devrait être reprise tout au début…
Décision :
· Publication d’un Flash Sécurité des Vols (cf. mention de ce flash au §2 ci-avant, rédacteur : Jean-Louis Rabilloud, date visée : 30/04/15).
Points divers
a) SGS-examen du descriptif (draft) de la fonction CSP
Une nouvelle rédaction a été diffusée mais intégrée à un draft du Manuel SGS-ACAT (cf fichier page 2/7). Quelques premiers commentaires à ce draft ont été faits en réunion sachant qu’il reste encore beaucoup d’éléments non finalisés provenant du document proposé par la FFA (éléments écrits en italique rouge).
	2015-MAR-01
	P2
	Rédiger le Manuel du SGS ACAT (draft 2)
	J.Loury
	05/06/15



J.loury suggère que l’ACAT commence dès que possible l’exploitation de son SGS, même si la date visée par l’ACAT pour transmettre à l’Autorité les documents demandés pour le passage en ATO n’est pas définie !
La 1ère étape pourrait être la « mise en service » à titre probatoire du formulaire de notification d’événement résultant de l’action 2013-MAR-02.
La 2ème étape serait de soumettre au président pour validation une version 0 du MSGS-ACAT avant l’été 2015 pour qu’il la présente CA en septembre approbation et une mise en vigueur en octobre 2015.
b) Consignes de sécurité pour les passagers
Il avait été proposé à la réunion du 05/12/2014 d’élaborer et mettre en place dans nos avions (à l’instar de ce qu’il y a dans les avions de ligne) une fiche de consignes répondant à l’exigence 4.1.5.2 de l’Arrêté du 24 juillet 1991. Cette proposition n’avait pas déclenché d’enthousiasme et aucune décision ne fut prise !
Commentaires : c’est le commandant de bord qui doit informer ses passagers.
Décision :
	2015-MAR-02
	P1
	Publication d’une « New » invitant à prendre connaissance et à utiliser les Memento Pilote et Memento Passager (le lien pour les télécharger sera fourni) en précisant qu’il reste quelques tirages papier non distribués lors du séminaire
	J.Loury
	06/04/15



c) Système de surveillance et d’alarme dans les locaux
La proposition de faire une recommandation au CA pour la mise en place d’un tel système dans un objectif de Sûreté n’avait pas été examinée lors de la réunion du 05/12/2014.
Décision :
	2015-MAR-03
	P2
	Recommander au CA de mettre en place un système d’alarme et de surveillance dans les locaux
	J.Loury
	06/04/15



d) Séminaire du 31 janvier2015
1. Bilan
Toutes les informations relatives à l’organisation et au programme du séminaire sont consultables sur le site web ACAT à la page : Accueil / Informations / Usagers LFCL-AUATBL / Séminaire recyclage Pilote privé Avion et ULM (ENAC - 31 janv 2015).
2. Suites
Un projet d’article (téléchargeable sur le site web) a été rédigé par G.Hindson (AC ENAC) et J. Loury et proposé par D.Vacher au comité de rédaction d’Info Pilote ainsi qu’à B.Ollier en charge de la Com’ à l’ACAT pour publication dans le bulletin mensuel du CE Airbus Opérations.
Une rencontre a été organisée par D.Vacher de l’A3C vendredi 27 février 2015 avec Thierry Beltan, instructeur à l’ENAC Muret, l’objectif étant d’évoquer avec lui la formation PPL CBT (Competency Based Training) appliquée à l’ENAC depuis deux ans : quel bilan ? Intérêt de cette nouvelle formation ? Comment sont suivis les élèves ?…
e) Démission de Damien Sonnois
Baptiste Cadot, proposé par JL Rabilloud, a été coopté : il est le bienvenu !
f) Décompte du temps de vol
Plusieurs messages échangés sur ce sujet !
Avis de la commission :
· La consigne « temps de chauffe », élaborée en plein accord avec l’atelier d’entretien, figure sur les check-lists (note de bas de page pour les C/L des DR400) et doit être appliquée ;
· L’horodateur est en place pour permettre de « compter » le temps de vol à facturer et son usage dans ce but n’affecte pas la sécurité des vols.

Prochaine réunion le vendredi 05 juin 2015
18h00 à 20h00
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Projet pour un recueil d'évènement Ed05.doc
Projet de recueil d’évènement – Edition 5

1- Evolution depuis l’édition 4 du 01 mars 2015

Incorporation des commentaires issus de la relecture en réunion CISOA du 06 mars 2015. 


2- Proposition pour les informations à retenir

		Information

		Détails

		Confiden-tialité ?

		Remarque



		Notification de l’évènement



		Date du recueil

		

		Non

		A reporter à la fin du document



		Reference

		141202 pour un évènement survenu le 02 décembre 2014

		Non

		Utile pour le classement



		Date de l’évènement

		Peut être différente de la date du recueil

		Non

		



		Heure de l’évènement

		Aube, journée, soir

		Non

		



		Lieu de l’évènement

		Aérodrome ou localisation géographique

		Oui, si banalisé

		



		Circonstances

		Vol, sol, environnement , avitaillement, (infrastructure, …)

		Non

		Les circonstances pourraient être classées par phase de vol (D déco, L att, A approche, N navigation, S évolutions au sol) ou tout autre filtre plus pertinent.






		Nature du vol

		Local, voyage, instruction, DC, solo, 

		Non

		



		Conditions météo

		Vent, visibilité, nuages et autres phénomènes lié à l’évènement

		Non

		



		Source

		D’où vient la connaissance de l’évènement

		Oui 

		



		Organisme de la  Circulation Aérienne informé

		Si une assistance a été demandée par exemple

		Non 

		Par exemple si un rapport d’incident a été rédigé, ou un Airprox créé.



		Avion






		Modèle




		DR400, DA20, …

		Non 

		



		Immatriculation




		F-….

		Oui 

		



		Chargement




		Nbre de pax, masse, carburant, huile…

		Non 

		



		Configuration




		Volets, train

		Non 

		



		Phase de vol




		Décollage, montée, …

		Non 

		Voir aussi « circonstances » plus haut



		Equipage/pilote






		Titres aéronautiques

		Type de licences, de qualification

		Oui

		



		Expérience

		Dans les 3 mois,


Totale

		Non 

		



		Description de l’évènement



		Texte libre

		Non

		Par exemple si le pilote est celui qui rapporte l’évènement.





		Traitement de l’évènement



		Après l’activité de Notification et la décision ou non de prendre une mesure conservatoire (action immédiate) le processus se poursuit au travers de trois activités principales, dont il faut enregistrer le résultat :

1. Identification/classement préliminaire


2. Instruction, recherche et analyse des causes


3. Décision et communication


actions : oui/non (justification si non) ; si oui : définition et planification (création/modification de doc, de procédure, de consigne, émission d’une recommandation, rédaction de Flash/Conseil Sécurité, etc.)

Une activité de Capitalisation a priori menée dans un autre processus (à confirmer)





		Action immédiate



		Oui

		Description : modification avion, procédure, autre



		Non

		Justification



		



		Action corrective et de prévention



		Non



		Justification



		Oui

		Description : modification avion, procédure, autre



		 Planification




		Porteur de l’action, Echéance



		Avancement




		Ouverte/en cours/ close





3- Formulaire de recueil d’évènement


Voir page suivante

Page 1 : notification de l’évènement


Page 2 et 3 : traitement de l’évènement


Les information confidentielles sont grisées.

		Notification de l’évènement        Les informations grisées sont confidentielles



		Date du recueil :




		Reference :


(AAMMJJ)




		Date évènement :

		Heure de l’évènement :



		Lieu de l’évènement : 


Aérodrome ou localisation géographique



		Nature du vol : 

(Local, voyage, instruction, DC, solo)



		Circonstances :


(Vol, sol, environnement, avitaillement, (infrastructure, …))

		

		Conditions météo : (vent, visibilité, nuages et autres phénomènes lié à l’évènement)

		



		Description de ’évènement :


(texte libre ou document inclus)



		

		



		Source :


(D’où vient la connaissance de l’évènement) :




		Organisme de la  Circulation Aérienne informé  (Si un rapport d’incident a été rédigé ou un Airprox créé)



		Avion



		Modèle :


(DR400, DA20, …)



		

		Immatriculation :

		



		Chargement 

(Nbre de pax, masse, carburant, huile…)




		Phase de vol : 

(Décollage, montée, …)



		Configuration 


(volets, train)



		Divers (information d’intérêt dans le cadre de l’évènement)



		Equipage/pilote



		Titres aéronautiques :


(Type de licences, de qualification, validité)





		Expérience




		Dans les 3 mois :



		

		Dans les 3 mois sur le type :



		

		Totale :





		Traitement de l’évènement



		Action immédiate



		Oui

		Description :





		Non

		Justification :





		Identification/classement préliminaire






		



		Instruction, recherche et analyse des causes






		



		Décision et communication






		



		Action corrective et de prévention



		Non



		Justification :





		Oui

		Description :





		Planification




		Porteur de l’action :



		Echéance :



		Avancement




		Ouverte/en cours/ close - date







Projet de recueil d’évènement – Marc POSTAL - Edition 05 – 18 mars 2015
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[bookmark: _Toc413413850]Préambule

1.1 [bookmark: _Toc413413851]Objet

Le présent manuel décrit les dispositions retenues pour mettre en place puis maîtriser le fonctionnement et les évolutions du Système de Gestion de la Sécurité de l’Aéroclub du CE Airbus opérations Toulouse (ACAT), le tout en coordination avec la Fédération Française Aéronautique (FFA) et son Comité Régional Aéronautique Midi-Pyrénées (CRA16).

1.2 [bookmark: _Toc413413852][bookmark: _Toc411246936][bookmark: _Toc412791561]Documents applicables

Règlement UE AIRCREW n° 1178/2011.

Règlement UE n° 290/2012 du 30 mars 2012.

1.3 [bookmark: _Toc413413853]Lexique

ACAT :	Aéroclub du CE Airbus opérations Toulouse

ATO :	Approved Training Organisation – Organisme de formation approuvé

CRA :	Comité Régional Aéronautique

CISOA :	Commission Interne pour la Sécurité des Opérations Aériennes de l’ACAT

CPS :	Chargé de la Prévention en matière de Sécurité (Correspondant Prévention-Sécurité)

FFA :	Fédération Française Aéronautique

FI :	Flight Instructor – Instructeur de vol

GI :	Ground Instructor - Instructeur au sol

MSGS :	Manuel du SGS de l’Aéroclub du CE Airbus opérations Toulouse

PPPAS : 	Plan  de Prévention et d’Amélioration de la Sécurité

REX :	Retour d’Expérience 

RP :	Responsable Pédagogique

SGS :	Système de Gestion de la Sécurité



L’annexe 5 définit quelques-uns des termes utilisés dans ce manuel.

[bookmark: _Toc413413854]Champ d’application

Les dispositions pour maîtriser le fonctionnement et les évolutions du SGS s’appliquent à l’organisation, au management et à la réalisation des activités qui requièrent l’usage d’aéronefs et des moyens de soutien à cet usage.

Les activités opérationnelles, définies dans le règlement intérieur de l’ACAT, sont réparties en quatre domaines :

1. la formation théorique et pratique ;

2. les activités individuelles ;

3. les activités collectives ;

4. les activités promotionnelles.

[bookmark: _Toc411246937][bookmark: _Toc412791563]


[bookmark: _Toc413413855][bookmark: _Toc411246938]Maîtrise de la documentation et des enregistrements du SGS

1.4 [bookmark: _Toc413413856]Objet

La documentation et les enregistrements du SGS sont pour la plupart élaborés via une application bureautique.

Leur maîtrise s’effectue selon les dispositions définies pour la documentation[footnoteRef:1] et les enregistrements de l’ATO. [1:  Manuel d’Exploitation, Manuel de Formation Pratique PPL, Manuel de Formation Pratique LAPL, Manuel de Formation Théorique, Manuels spécifiques (Vol de nuit, Voltige)] 


Les documents qui composent la documentation du SGS étant évolutifs, il importe :

· de  connaître la version en vigueur de tout document ;

· que leurs utilisateurs soient informés de tout changement de version.

Les enregistrements du SGS sont les documents et/ou les données qui font état de résultats obtenus ou apportant la preuve de la réalisation d’une activité.

1.5 [bookmark: _Toc412791564][bookmark: _Toc413413857]Liste des documents et des enregistrements du SGS

[bookmark: _Toc412791565][bookmark: _Toc413413858]Documents

· MSGS : 	Manuel du SGS de l’ACAT

· FNE : 	Formulaire de Notification d’Evénement

[bookmark: _Toc412791566][bookmark: _Toc413413859]Enregistrements

· Acte(s) de nomination des personnes en charge d’activités au sein du SGS

· CR : Compte Rendu

· CR R-CISOA : 	CR de Réunion de la CISOA

· CR E-SGS : CR d’Examen du SGS

· CR AI : CR d’audit interne

· Conseil Sécurité

· Consigne de sécurité

· Flash Sécurité des Vols

· Notification d’événement (formulaire renseigné)

· PPAS : Plan de prévention et d’amélioration de la sécurité : 

· Recommandation de sécurité

· Toute donnée (inclue dans un compte rendu ou dans une page du site web) ou élément de clôture d’une action inscrite au PPAS

1.6 [bookmark: _Toc413413860][bookmark: _Toc412791567]Identification des versions et amendements, classement et diffusion des documents 

La version d’un document est identifiée par un numéro et une date.

Lorsqu’un document est amendé, les amendements sont repérés par une marque verticale dans la marge de gauche et le numéro de version du document est incrémenté d’une unité.

Le fichier numérique non modifiable (.pdf) de la version en vigueur du document est :

· classé dans la bibliothèque de media dans une catégorie spécifique au SGS ;

· téléchargeable par les adhérents pour consultation ou édition sur « papier ».

Les adhérents de l’ACAT sont avisés de la parution d’un document et de ses versions successives via le courrier électronique (e.mail) et via une information « postée » sur son site web http://www.acat-toulouse.org.

Le courrier électronique contient le lien permettant d’accéder au fichier du document et pour les adhérents indique les pages du site web depuis lesquelles ce fichier peut être téléchargé. 

La première version du MSGS-ACAT est transmise à l’Autorité en édition « papier » par courrier postal puis les fichiers numériques non modifiables (.pdf) des versions ultérieures lui sont diffusés par courrier électronique.

[bookmark: _Toc412791568][bookmark: _Toc413413861]Tableau de suivi des amendements

à revoir (mise à jour des pages)

		Numéro de version

		Date

		Numéro de version

		Date



		V1

		01 octobre 2013

		

		



		V2

		30 mai 2014

		

		



		

		

		

		







1.7 [bookmark: _Toc413413862][bookmark: _Toc412791569]Identification, classement et diffusion des enregistrements 

à rédiger

1.8 [bookmark: _Toc412791570][bookmark: _Toc413413863]Archivage des documents et des enregistrements

Les fichiers numériques non modifiables (.pdf) des versions des documents qui ne sont plus en vigueur (version n-1, n-2, etc.) et les enregistrements (fichiers numériques ou scan d’enregistrements sur support « papier » portant des signatures manuscrites) qui ne sont plus d’usage courant sont classés sous une catégorie spécifique dans la bibliothèque de media pour y être conservés et le cas échéant extraits pour consultation.

Ces fichiers sont détruits au terme de la durée de conservation définie pour le document ou l’enregistrement concerné.

La bibliothèque de media est sauvegardée une fois par jour et les sauvegardes sont consultables.






[bookmark: _Toc412791571][bookmark: _Toc413413864]Mise en place d’une démarche de sécurité au sein de la FFA et de l’ACAT

1.9 [bookmark: _Toc412791572][bookmark: _Toc413413865]Adhésion à la démarche globale de sécurité de la FFA

Afin de faciliter la définition et la mise en place de son SGS, l’ACAT adhère à la démarche globale de sécurité de la FFA décrite dans l’acte d’engagement du président de la FFA (cf. annexe 1).

1.10 [bookmark: _Toc412791573][bookmark: _Toc413413866]Convention de l’ACAT avec le Comité Régional Aéronautique Midi-Pyrénées (CRA16)

Au titre du soutien du Comité Régional Aéronautique MIDI-PYRENEES à l’engagement du président de la FFA dans une démarche globale de sécurité et de l’aide que le Comité Régional apporte aux aéro-clubs de sa région, l’ACAT a signé la convention figurant en annexe 2.

1.11 [bookmark: _Toc412791575][bookmark: _Toc413413867]Lancement de la démarche au sein de l’ACAT

La démarche visant à définir et mettre en place à l’ACAT un SGS a été lancée lors de la réunion de Conseil d’Administration du 

Le Conseil d’Administration a donné un avis favorable sur : 

· la signature de la convention avec le Comité Régional Aéronautique ;

· l’acte d’engagement présenté par le Président de la FFA ; 

· l’utilisation d’Aérodiagnostic-SGS comme outil pour déterminer l’état des lieux initial puis périodique ; 

Le Conseil d’Administration a décidé : 

· que l’avancement du Plan de Prévention et d’Amélioration de la Sécurité serait à l’ordre du jour de chaque réunion non exceptionnelle du Bureau directeur du CA ;

· de créer une fonction de Chargé de la Prévention en matière de Sécurité (CPS), exercée bénévolement ;

· de reconduire la Commission Interne pour la Sécurité des Opérations (CISOA) de l’ACAT.

1.12 [bookmark: _Toc412791576][bookmark: _Toc413413868]Adaptation des statuts

Les Statuts et le Règlement Intérieur de l’ACAT pourront être modifiés pour intégrer les dispositions relatives à l’ATO d’une part et celles relatives à la maîtrise du fonctionnement et des évolutions du SGS.

[bookmark: _Toc412791577]


[bookmark: _Toc413413869]Politique de sécurité et engagement du Président, dirigeant responsable

La prospérité et la pérennité de l’Aéroclub du CE Airbus opérations Toulouse sont intimement liées à la sécurité des activités dans lesquelles s’impliquent nos adhérents : le résultat attendu de la mise en œuvre de notre politique de sécurité est la réduction de la probabilité d’occurrence d’incidents et d’accidents aussi bien corporels que matériels.

Cette réduction passe par le développement et la promotion auprès de nos adhérents d’une culture de sécurité basée sur la prévention et la maîtrise des risques.

Une culture de sécurité se caractérise par une prise de conscience accrue des dangers et des risques spécifiques à l’aviation ainsi que des limites à la fois organisationnelles, techniques et humaines inhérentes au cadre réglementaire, au domaine de vol de l’aéronef, à l’environnement, aux ressources disponibles et aux compétences des opérateurs.

La prévention et la maîtrise des risques consistent à prendre en compte d’une part les menaces ou nos points faibles et d’autre part les événements avérés ou qui pourraient se produire puis, après une évaluation des risques, à définir et mener les actions visant à lutter contre ces menaces et à corriger nos points faibles ainsi qu’à éliminer les causes racines des événements ou à faire en sorte d’en diminuer les effets s’ils devaient malgré tout se produire.

La mise en œuvre de notre politique de sécurité repose sur les principes suivants :

· conformité aux exigences législatives et réglementaires relatives aux quatre domaines d’activités opérationnelles de l’association ;

· soutien du fonctionnement du SGS par la nomination d’un membre de l’association exerçant la fonction de Correspondant Prévention-Sécurité (CPS) et par la mise à disposition des ressources nécessaires à la réalisation des actions du PPAS ;

· positionnement des résultats en matière de sécurité au même niveau d’intérêt que les autres résultats de l’association, au travers d’indicateurs de performance définis au regard d’objectifs de sécurité quantifiés ;

· communication interne et externe efficace et capitalisation de l’expérience, faisant en sorte que chacun reçoive une information appropriée quant au fonctionnement du SGS et à ses résultats ainsi qu’à la manière dont chacun à son niveau et via le système contribue à l’amélioration de la sécurité aérienne ;

· garantie qu’aucune sanction disciplinaire ne sera prise à l’encontre d’une personne fournissant des renseignements en lien avec la sécurité, une telle protection ne s’appliquant pas en cas de manquement délibéré ou répété aux exigences ;

· confidentialité (discrétion) des échanges de renseignements et désidentification systématique des sources des éléments qui figurent dans les enregistrements conservés.

Je soussigné, Frank Geiger, président de l’ACAT, avec le soutien de la FFA et du CRA Midi-Pyrénées et le concours de tous les membres de notre aéroclub, m’engage à ce que la mise en œuvre de notre politique de sécurité décrite ci-dessus contribue à la consolidation de nos acquis et à l’amélioration de nos pratiques en matière de prévention et de maîtrise des risques.

Fait à Toulouse, le 




[bookmark: _Toc413413870]Eléments du Système de Gestion de la Sécurité de l’ACAT

Le SGS de l’ACAT comprend 3 processus principaux où interviennent des acteurs internes à l’aéroclub dotés de ressources et qui s’interfacent avec diverses parties intéressées (entités externes à l’aéroclub).

1.13 [bookmark: _Toc412791578][bookmark: _Toc413413871]Processus

1. Traitement des menaces et des événements

2. Examen de l’efficacité et de la conformité du SGS

3. Communication et capitalisation de l’expérience

1.14 [bookmark: _Toc412791579][bookmark: _Toc413413872]Acteurs internes

		· Equipe dirigeante :

· Président

· Trésorier

· Secrétaire général

· Directeur

· Chargé des opérations aériennes

· Chargé de la mécanique

 

		· Membres du Conseil d’administration

· Chargé de la Prévention en matière de Sécurité (CPS)

· Membres de la CISOA

· Chargé de la conformité réglementaire

· Personnel du secrétariat

· Personnel de l’atelier d’entretien

· Adhérents (élèves, pilotes déjà qualifiés)



		· Equipe pédagogique

· Responsable pédagogique/Chef pilote

· Instructeurs de vol

· Instructeurs au sol

		· 







1.15 [bookmark: _Toc412791581][bookmark: _Toc413413873]Parties intéressées (entités externes à l’ACAT)

· CRA16

· AUATBL

· DSAC-Sud (l’autorité)

· Organismes de sécurité aérienne

1.16 [bookmark: _Toc412791582][bookmark: _Toc413413874]Ressources

Le fonctionnement du SGS nécessite de mobiliser diverses compétences (ressources humaines) ainsi que de disposer de moyens documentaires et techniques dédiés.

· Application Aéro diagnostic-SGS

· Site web ACAT : bibliothèque de media, pages dédiées, application de diffusion automatique de courriels

à compléter 

Le club met en œuvre l’application AM@DEUS© de retour d’expérience interne.

L’utilisation de cette application est du ressort du Correspondant Prévention-Sécurité. Les adhérents doivent reporter tout évènement ayant une incidence sur la sécurité des vols par l’intermédiaire d’une fiche de déclaration d’occurrence (voir Annexe 3) disponible sous format papier ou numérique. Le Correspondant Prévention-Sécurité utilise l’application AM@DEUS© pour analyser et archiver les occurrences déclarées. L’application AM@DEUS© possède un mode d’emploi qui est disponible à l’Aéroclub en version électronique et papier.

Une boîte aux lettres et une adresse e-mail sont dédiées au CPS.

[bookmark: _Toc412791583]


1.17 [bookmark: _Toc413413875]La Commission Interne pour la Sécurité des Opérations (CISOA)

[bookmark: _Toc413413876]Composition

· Membres de droit :

· Le président de l’aéro-club ou son représentant désigné (Présidence de la commission) ;

· Le Chargé de la Prévention en matière de Sécurité -CPS (Animation/secrétariat de la commission) ;

· Le Chef pilote/Responsable Pédagogique 

· Autres membres (jusqu’à 4, tous adhérents de l’ACAT) :

· Instructeurs (de vol ou au sol) ;

· Pilotes déjà qualifiés.

[bookmark: _Toc413413877]Attributions

à revoir

· Observer la préparation et le déroulement des vols à l'ACAT, en relevant le cas échéant les dysfonctionnements ou points faibles au plan de la sécurité ;

· Analyser ces faits ainsi que les incidents et accidents survenus à l'ACAT et dans l'aviation légère et sportive ;

· Émettre des recommandations pour améliorer les conditions et les moyens d'opérations et de formation, dans un objectif de Prévention.

· alimenter le PPAS

Les actions récapitulées dans le PPAS résultent :

· de la mise en œuvre d’Aérodiagnostic-SGS ;

· du traitement des événements notifiés ;

· des travaux de la CISOA ;

· de la revue périodique et de l’audit du SGS.

· Le rôle de la Commission est d’être le garant de la pratique du pilotage au sein de l’ATO en respect des pratiques de sécurité.

· pratiquer une évaluation du niveau de prévention au minimum annuellement, en utilisant Aérodiagnostic SGS, 

· proposer au Comité Directeur des mesures à prendre afin d’éviter l’apparition ultérieure de ces dysfonctionnements, 

· donner un avis sur les avenants et mises à jour du Manuel d’Opérations dès lors qu’ils ont une incidence sur la sécurité, 

· transmettre les mises à jour du présent Manuel pour validation à/et par l’Autorité, 

· transmettre à la FFA, sous la forme REX, les dysfonctionnements graves répertoriés au sein de l’ATO, 

· la Commission établira un compte-rendu de chacune de ses réunions. Ce compte-rendu sera transmis à chaque membre du Comité Directeur par le Président qui en fera la présentation. Ce compte rendu sera ensuite diffusé à tous les membres et affiché au sein de l’aéro-club.

Méthode de travail

· Une réunion chaque trimestre

· Entre ces réunions, travail sur les actions décidées et information mutuelle des membres du groupe par échange de courriels 

Produits

· Recommandations

· Consignes opérationnelles

· Documents divers 

Modes de communication

· Courriers, notes

· Entrevues/rencontres

· Publications sur le site web ACAT

· Campagnes d'information/de sensibilisation.

[bookmark: _Toc412791584]


1.18 [bookmark: _Toc413413878]Le Chargé de la Prévention en matière de Sécurité (CPS)

[bookmark: _Toc413413879]Nomination

La personne exerçant la fonction de Correspondant Prévention Sécurité est choisie pour ses compétences par le bureau directeur du CA.

Le Chargé de la Prévention en matière de sécurité (CPS-ACAT) est nommé par le Président.

[bookmark: _Toc413413880]Interlocuteurs

En interne, le CPS-ACAT est en interface fonctionnelle avec :

· le Président, à qui il rend compte de l’accomplissement de sa mission ;

· le Chargé des opérations aériennes ;

· le Chef pilote et responsable pédagogique ; 

· les instructeurs de vol et au sol ;

· les adhérents (élèves, pilotes déjà qualifiés)

· le Chargé de la conformité réglementaire ;

· le Chargé de la mécanique ;

· le personnel du secrétariat et de l’atelier d’entretien.

En externe, le CPS-ACAT est l’interlocuteur :

· du Référent Sécurité Terrain LFCL (RST) de l’AUATBL ;

· du Correspondant Prévention-Sécurité Régional (CPSR) du Comité Régional Aéronautique Midi-Pyrénées (CRA16) de la FFA-Fédération française aéronautique.

[bookmark: _Toc413413881]Mission

· Contribuer au développement d’une culture de sécurité ainsi qu’à la promotion de la politique de sécurité ;

· Encourager le signalement volontaire de retours d’expérience et de préoccupations, dysfonctionnements et anomalies dans l’organisation, le management et le déroulement des activités opérationnelles de l’ACAT ;

· Superviser au sein de l’ACAT le respect des règles en vigueur et l’application des dispositions relatives à la sécurité.

[bookmark: _Toc413413882]Attributions

· en présence d’une situation accidentogène à court terme ou faisant suite à la notification d’un événement, prendre ou faire prendre toute mesure conservatoire et en informer les acteurs concernés ;

· animer la commission interne pour la sécurité des opérations aériennes (CISOA) ;

· élaborer le PPAS et suivre l’avancement de la réalisation des actions ;

· organiser :

· la revue d’efficacité et de conformité du SGS et la diffusion de ses résultats ;

· la diffusion de toute information pertinente relative à la sécurité ;

· la capitalisation de l’expérience et notamment la tenue à jour d’un état des incidents et des accidents ayant impliqué les aéronefs de l’ACAT ainsi que des événements notifiés par les adhérents et le personnel salarié autres que les anomalies mentionnées sur le carnet de route des aéronefs.

· fournir les enregistrements (données et documents) pour l’audit externe et mettre en relation l’équipe d’audit avec les acteurs du SGS concernés.

[bookmark: _Toc413413883]Ressources

Le CPS-ACAT bénéficie du concours :

· d’experts mandatés spécialement pour réaliser divers travaux en lien avec la sécurité ;

· du secrétariat de l’ACAT pour :

· l’aider dans l’exécution de ses tâches à caractère administratif ;

· pour les travaux de saisie et de diffusion de courriers, de comptes rendus ou de tout autre document ;

· la gestion documentaire et la conservation des documents qui ne sont plus d’un usage courant (archives) ;

· l’enregistrement, la mise à jour et le retrait des informations et/ou documents classés dans les bases de données ;

· la création ou la mise à jour des pages du site web de l’ACAT ;

· la communication vers les membres de l’ACAT.

Le CPS-ACAT dispose d’un accès :

· aux documents de bord des avions (carnet de route, manuel de vol, check-lists) ;

· aux manuels de l’ATO (organisation et exploitation, manuels de formation) ;

· à tout autre document applicable externe (réglementation aéronautique) ou interne (règlement intérieur, consignes opérationnelles et de sécurité) ainsi qu’à tout document de référence utilisé au sein de l’ACAT ;

· aux éléments issus de la veille réglementaire réalisée par la FFA et communiqués au Chargé de la conformité réglementaire ;

· aux comptes rendus des réunions :

· du conseil d’administration (CA) de l’ACAT ;

· du bureau directeur ;

· de l’équipe pédagogique ;

· de toute autre commission ou groupe de travail mis en place par le Président ; 

· aux résultats des actions décidées dans ces réunions ;

· à tous les espaces dédiés du site web de la FFA et du Comité Régional Aéronautique Midi-Pyrénées (CRA16) ainsi qu’aux données ou documents spécifiques diffusés par les divers organismes de sécurité aérienne.

à revoir

Rôle du CPS

Le rôle du CPS est spécifiquement un rôle d’animateur. Il doit donc contribuer de façon continue à faciliter l’amélioration du niveau de prévention des accidents et incidents au sein de l’ATO et plus globalement au niveau de l’aéro-club.

Missions du CPS

· contribuer à la mise en œuvre des actions retenues dans le plan de prévention élaboré sur la base des résultats de l’Aérodiagnostic ;

· contribuer à l’actualisation constante des actions de prévention, notamment dans le cadre du système global de sécurité ;

· susciter le retour d’informations de la part de tous les acteurs de l’ATO (pilotes brevetés, instructeurs, élèves pilotes) et organiser leur recueil et l’analyse des évènements au travers de l’application AM@DEUS©;

· contribuer à la promotion de la prévention, notamment par la diffusion des informations pertinentes auprès des acteurs de l’ATO ;

· participer à l’analyse des dysfonctionnements au sein de la Commission Interne pour la Sécurité des Opérations (CISOA) de l’ATO ;

· tenir à jour et à disposition du Bureau de l’aéro-club club un état statistique et technique des accidents et incidents survenus ;

· effectuer toute mission spécifique que pourrait lui confier le Président dans le cadre du SGS.

Moyens du CPS :

Le CPS, pour l’exercice de ses missions, est directement rattaché au Président.

Il est destinataire de toutes les informations qui ont trait à la prévention.

Il est destinataire via le Responsable Pédagogique des éléments de veille réglementaire obtenus par la « clé FI FFA ». Il est à noter que cette veille règlementaire est assurée par le Responsable Pédagogique ou son représentant.

Il peut demander tous les éléments lui permettant d’avoir la meilleure connaissance des actions en cours ou passées au sein de l’ATO. En cas de difficultés, le Président aidera à l’obtention de ces informations.

Le CPS est l’interlocuteur privilégié du Responsable Pédagogique pour les questions de prévention. Il doit être informé par le Responsable Pédagogique de toute mise à jour du Manuel d’Opérations pouvant avoir un lien avec la sécurité.

Le CPS est l’interlocuteur privilégié du Correspondant Prévention-Sécurité Régional du Comité Régional MIDI-PYRENEES, avec qui il est en lien direct.

Le CPS est associé à l’élaboration et à l’actualisation du plan de prévention. Le CPS dispose des accès aux informations spécifiques, notamment aux espaces dédiés à la prévention dans le domaine aéronautique.

Le CPS met en œuvre l’application AM@DEUS© de retour d’expérience interne.

Le CPS ne dispose d’aucun moyen coercitif qui serait incompatible avec sa mission d’animateur. 

[bookmark: _Toc412791585]


[bookmark: _Toc412791586][bookmark: _Toc413413884]Processus du SGS

1.19 [bookmark: _Toc412791587][bookmark: _Toc413413885]Traitement des menaces et des événements

[bookmark: _Toc413413886]à revoir

Eléments d’entrée : état des lieux, fiche de notification d’événement

Activités : 	1.	Identification/classement préliminaire

2.	Instruction, recherche et analyse des causes

3.	Décision et communication

Eléments de sortie : actions décidées (PPAS)

Dès la création du SGS, le CPS a utilisé Aérodiagnostic SGS pour déterminer des dangers sur lesquels le club doit faire porter ses efforts au travers d’un PPAS.

En fin d’année, l’efficacité des mesures prises est évaluée. Ces mesures sont alors conservées en l’état ou renforcées.

D’autres risques pourront alors être pris en compte pour alimenter le processus continu d’amélioration de la sécurité.

		Risques

		Mesures prises

		Indicateurs

		Objectifs



		Bas niveau de carburant à l’arrivée

		Information à tous les membres sur là gestion du carburant

		Nombre de retour terrain avec moins de 20 l de carburant à bord

		Comptabiliser les cas sur un an,

constater une diminution



		

		Information à tous les membres sur le tenue du carnet de route

		Nombre d’erreurs de mention carburant sur le carnet de route

		Comptabiliser les cas sur un an,

constater une diminution



		Poursuite de vols en conditions défavorables

(Objectif destination)

		Briefing à tous les membres

Expliquer pourquoi l’Aéroclub est sensible à ce risque

Supervision des vols voyage 

		Nbre de vols voyages se déroulant avec des conditions limites

(Visi < 4 000m et plafond < 1 000ft)

		Réduire ce nombre



		

		

		

		





Chacune des mesures prises fera l’objet d’un traitement, d’un suivi et d’un archivage dans l’application AM@DEUS©. 

à compléter

Les adhérents ou les personnels salariés (pilotes, élèves, instructeurs) qui considèrent qu’il est utile pour la sécurité de signaler une préoccupation, un danger, un risque ou un événement doivent pouvoir le faire librement et de manière confidentielle :

· en utilisant le formulaire de Fiche de Notification d’événement (annexe 3)

· en prenant rendez-vous avec le CPS ou en lui rendant compte par téléphone ou par courrier (électronique ou classique).

Etape d’analyse :

Le CPS s’entretient avec l’auteur du compte-rendu pour compléter les informations et mettre au point le message de sécurité à faire passer.

8-3 Fin du processus :

Désidentification : après avoir supprimé tous les renseignements permettant de retrouver, directement ou indirectement, une identité, le CPS complète la base de données de l’application AM@DEUS©.

Puis, il communique avec les interlocuteurs adéquats : Bureau et Comité Directeur de l’aéro-club, FFA, DSAC, etc. 

Après traitement, le compte-rendu est restitué à son auteur. Il n’en est conservé aucune copie.

Le processus de traitement d’un écart figure en annexe 4.

définir la gestion des actions de sécurité, la mesure de leur efficacité, la capitalisation et la diffusion des résultats de la mise en œuvre du SGS



1.20 [bookmark: _Toc412791591][bookmark: _Toc413413887]Examen de l’efficacité et de la conformité du SGS

[bookmark: _Toc413413888]à revoir :

Eléments d’entrée : indicateurs, CR d’audit

Activités

L’examen de l’efficacité et  de la conformité du SGS se fera via : 

· l’évolution des indicateurs

· l’avancement des actions du PPAS

· l’analyse des résultats d’audits (internes, externes)

· audits internes déclenchés par le président, dirigeant responsable

· audits externes (déclenchés par le CPS Régional, par l’Autorité (DSAC)

Eléments de sortie : CR d’examen, actions décidées (PPAS)

1.21 [bookmark: _Toc412791592][bookmark: _Toc413413889]Communication et capitalisation de l’expérience

[bookmark: _Toc413413890]à revoir :

Eléments d’entrée : éléments de clôture des actions du PPAS

Activités : 

décrire sur quoi l’ACAT communique (contenu et résultats des actions du PPAS, éléments à capitaliser au titre du retour d’expérience) et à qui, en interne et en externe (parties intéressées)

Lors de la création du SGS, une information (incluant l’engagement du Président) est diffusée auprès de tous les membres de l’aéro-club. Cette information est renouvelée notamment lors de chaque nouvelle adhésion.

Le CPS sera autant disponible que possible pour répondre aux questions des adhérents et recevoir leur compte rendu, verbal ou écrit.

Le CPS publie un bulletin sécurité urgent ou d’information contenant les résultats des processus réactifs et proactifs. Son intervention sera inscrite à l’ordre du jour de toutes les réunions (Bureau, Comité Directeur, Assemblée Générale) pour faire faire état de l’activité du SGS et des résultats en matière de sécurité.

Eléments de sortie : 
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ENGAGEMENT DE LA FFA DANS UNE DEMARCHE GLOBALE DE SECURITE

La Fédération Française Aéronautique attache une attention majeure à la prévention des accidents et incidents qui peuvent affecter les aéro-clubs et leurs pilotes.

Les aéro-clubs doivent définir et mettre en œuvre un système de gestion de la sécurité dans le cadre de l’obtention de leur approbation ATO.

Considérant que la portée et l’efficacité de ces actions seraient largement accrues si elles s’inscrivaient dans un système global, et afin d’améliorer au mieux la prévention, la FFA a décidé d’organiser et structurer au niveau national le système de gestion de la sécurité.

De nombreuses actions sont déjà réalisées, et de nombreux moyens et outils sont actuellement utilisés. Une stratégie générale va permettre d’utiliser les dispositions existantes en les complétant en tant que de besoin afin d’obtenir un niveau de performances nettement supérieur à celui d’actions dispersées.

Les principales orientations sont :

· la poursuite de l’engagement de la FFA à privilégier constamment l’amélioration de la sécurité ;

· l’accompagnement de l’engagement des Comités Régionaux Aéronautiques, via une convention avec la FFA à aider les aéro-clubs à améliorer leur niveau de sécurité ;

· l’engagement de chaque aéro-club, via une convention avec le CRA, à mettre en œuvre les dispositions permettant de veiller constamment à leur niveau de sécurité ;

· les travaux de la Commission Sécurité de la FFA, à destination des aéro-clubs ;

· la veille réglementaire, assurée via la newsletter FFA ;

· le développement des actions des Correspondants Prévention-Sécurité des Comités Régionaux Aéronautique, en lien direct avec les aéro-clubs ;

· le développement des actions de prévention au sein de chaque aéro-club autour d’un correspondant spécifique ;

· des moyens complémentaires notamment des actions de formation des divers correspondants et la mise à disposition d’outils d’analyse actualisés.

La Fédération Française Aéronautique, considérant que cette approche nouvelle est une avancée majeure en prévention pour ses licenciés et associations affiliées et pour l’aviation légère en général, a décidé de s’engager au plus haut niveau afin de poursuivre la réalisation des vols au meilleur niveau de sécurité.

Jean Michel OZOUX

        Président
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ENGAGEMENT DU COMITE REGIONAL AERONAUTIQUE MIDI-PYRENEES (CRA16)

CONVENTION AVEC LES AERO-CLUBS

La Fédération Française Aéronautique a décidé de s’impliquer dans la mise en œuvre d’un système de gestion de la sécurité au sein de chaque aéro-club.

Cet engagement nécessite l’aide de tous les organes de la FFA, dont les CRA.

Le Comité Régional Aéronautique MIDI-PYRENEES soutient cet engagement afin de permettre l’amélioration constante du niveau de sécurité des vols réalisés au sein de chacun des aéro-clubs de la région Midi-Pyrénées adhérents de la Fédération Française Aéronautique.

Au titre du soutien à cet engagement, le CRA MIDI-PYRENEES apporte une aide aux aéro-clubs de sa région en :

· assurant la promotion de la prévention auprès de chacun des aéro-clubs de la région

· assurant la promotion de la prévention auprès de ses organismes de tutelle

· assurant un suivi des actions de prévention régionales lors de chacune de ses réunions

· disposant d’un Correspondant Prévention-Sécurité Régional, dont la principale mission est d’aider à l’efficacité de la démarche auprès des aéro-clubs

· établissant une convention avec chacun des aéro-clubs de la région

· informant régulièrement la FFA du déroulement de ces actions

· examinant les meilleures pratiques

· tendant vers les standards de sécurité les plus exigeants

· demandant aux aéro-clubs de fournir les ressources appropriées à la mise en place et l’exploitation efficace de leur SGS.



		Le Président du Comité Régional Aéronautique MIDI-PYRENEES, Christian Thouzet 

		

		Je soussigné Frank Geiger, président de l’ACAT, déclare adhérer à la démarche du CRA Midi Pyrénées décrite ci-dessus



		Toulouse, le JJ MM AAAA

		

		Toulouse-Lasbordes, le JJ MM AAAA



		Signature :

		

		Signature
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à remplacer par le formulaire élaboré par M.Postal







FICHE DE DECLARATION D’OCCURRENCE SV

Le formulaire de compte rendu est à la disposition des pilotes à l’Aéroclub. 

Il sera restitué à son auteur après traitement. 

Le CPS s’engage formellement à la confidentialité et à la désidentification :

- à ne conserver aucune copie du compte-rendu sous quelque forme que ce soit, 

- à ne révéler aucune identité ni aucun renseignement susceptible de retrouver directement ou indirectement l’identité d’une personne (auteur du compte-rendu ou autre personne impliquée). L’auteur du compte rendu indiquera au CPS les renseignements qui peuvent être conservés et ceux qui doivent disparaître. Dans tous les cas, les informations conservées comme celles diffusées en retour seront totalement désidentifiées ou anonymées, c’est-à-dire que seront enlevés toutes les renseignements permettant de retrouver, directement ou indirectement, une identité. 

Le Président de l’aéro-club s’engage à ce qu’aucune sanction disciplinaire ne soit prise à l’encontre d’une personne qui révèle une préoccupation, un danger, un risque ou un événement en lien avec la sécurité dans le cadre du SGS ; bien entendu, une telle protection ne s’applique pas en cas de manquement manifestement délibéré ou répété. 

Date d’occurrence : 

Nom, prénom et n° de téléphone de l’auteur : 



DONNÉES RELATIVES À L’OCCURRENCE

· Type de vol : 						 Phase : 

(ex : Solo, DC, …)						(ex : nav, prévol…) 

· Lieu : 							 Nb et type de personnes concernées : 

(ex : LFBD…) 						 (ex : 1 pil + 1 contrôleur…) 

· Type de déclarant : 					 Aéronef :

 (ex : témoin au sol, pilote…) 

· Environnement géographique : 				 Données météo :

(ex : CTR, espace E, parking …)				(ex : CAVOK, vent, tempé…) 

·  Résumé du problème rencontré : 

· Présentation chronologique des faits: 
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à revoir

 (Exemple de traitement d’un écart)



Tous les membres de l’association	                 CISOA      RP			                      DR



DETECTION D’un écart par un membre de l’association (écart organisationnel, technique, humain, méthode etc…) issu de l’interne ou de l’externe



















TRACER  l’écart pouvant avoir un impact temps réel ou potentiel pour la sécurité des vols.

- Renseignement de l’application AM@DEUS© par le CPS













ANALYSER l’écart  et définir les actions correctives. 















VALIDER les actions de retour d’expérience lors de la Commission Prévention-Sécurité. Les actions de REX doivent être tracées 















VALIDE LA COMMUNICATION : donne le bon pour diffusion (BPA) des bulletins sécurité présentés par la Commission Prévention-Sécurité. Il valide aussi la communication vers l’externe



COMMUNIQUER. Etablir un bulletin sécurité urgent ou d’information. Ce bulletin doit préciser les actions correctives ainsi que les documents modifiés



















CONTROLE  l’intégration des actions de retour d’expérience. 

INTEGRER les actions de retour d’expérience. S’assurer par un contrôle que les procédures ou documents ont bien été modifiés











VALIDE l’analyse annuelle de sécurité ainsi que le plan d’action pour l’année N+1au comité directeur de l’association. Il s’assure que les moyens logistiques et financiers soient attribués aux actions de REX





CAPITALISER : Tous les écarts et les actions de REX doivent être capitalisés pour servir de base dans l’analyse sécurité annuelle de l’association. Cette analyse réalisée par la Commission Prévention-Sécurité doit servir de base de travail pour réaliser le plan d’action de l’année n+1.









S’ASSURE que la boucle de progrès continu que constitue le REX vers les pilotes fonctionne bien en faisant réaliser un audit de contrôle tous les deux ans auprès des membres de l’association.
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Anomalie

Etat « anormal » d’un bien matériel [par exemple, bug informatique, erreur sur une donnée ou dans une procédure écrite, lacune dans un document, non-conformité ou écart « hors norme » d’une caractéristique vis à vis d’une exigence technique ou d’une performance observée, indisponibilité non justifiée d’un aéronef, démarrage difficile, panne d’un système ou d’un équipement, etc.].

Nota : les anomalies constatées sur un aéronef ou l’un de ses systèmes ou équipements de bord sont mentionnées sur le carnet de route de l’aéronef et traitées par l’atelier en charge du maintien de la navigabilité.

Dysfonctionnement

Constat qu’une « entité » [organisme, activité, procédure, bien matériel (documentation, aéronef, système, équipement) ne réalise pas ou ne permet pas de réaliser le service ou le produit ou les fonctions d’usage qui lui sont dévolues au niveau de qualité attendu (i.e. écart de performance) :

· livraison ou contenu d’un produit [par exemple, données d’observation et/ou de prévision météorologique délivrées en retard par rapport au « délai contractuel » ou non disponibles ou très en écart avec les conditions météorologiques rencontrées en vol, accès à une source d’information après un temps très long ou impossible] ;

· fourniture ou qualité d’un service [par exemple, délai trop long pour obtenir une clairance de l’ATC, information de trafic ou de vol non délivrée, station d’avitaillement indisponible ou sans carburant, trop longue attente du camion avitailleur ou du handling, etc.].

Enregistrement

[ISO 9000] Document (ou données) faisant état de résultats obtenus ou apportant la preuve de la réalisation d’une activité.

Evénement

Fait avéré (ou ensemble de faits) décrit sur une fiche de notification d’événement (REX, dysfonctionnement, anomalie)

Dispositions

Ensemble des consignes d’exploitation et de sécurité, des processus et procédures internes relatifs à la maîtrise des activités opérationnelles et à la gestion de la sécurité.

Menace

[Petit Robert] Signe par lequel se manifeste  ce que l’on doit craindre de quelque chose, indice d’un danger, ce danger

Opérations aériennes

Ensemble d’activités requérant l’usage d’aéronefs au sol et en vol.

Plan

Document (enregistrement) récapitulatif d’actions décidées, de leur description et notamment ce que l’on attend de leur réalisation (résultats escomptés) ainsi que de leur planification (porteur et échéance, ressources allouées) et de la trace de leur clôture (date et référence des éléments constituant la preuve tangible de ce qui a été réalisé).

Un plan est mis à jour en fonction des actions nouvelles et des actions réalisées.

Règles

Ensemble des éléments de la Réglementation aéronautique, du règlement intérieur, des manuels de vol et de tout autre documents applicables.

Retour d’expérience (REX)

Témoignage d’une personne ayant vécu elle-même une situation ou assisté à un événement en lien avec l’utilisation d’un aéronef, constituant une source d'enseignements et de réflexion sur les comportements individuels et collectifs, positifs ou négatifs, et sur les erreurs humaines, dans l’objectif d’améliorer la sécurité.
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Projet pour un recueil d'évènement Ed04-1.doc

Projet de recueil d’évènement – Edition 3


1- Evolution depuis l’édition 2 du 17 octobre 2013


Rédaction du formulaire de recueil d’évènement (voir paragraphe 3) 



2- Proposition pour les informations à retenir


			Information


			Détails


			Confiden-tialité ?


			Remarque





			Notification de l’évènement





			Date du recueil


			


			Non


			A reporter à la fin du document





			Reference


			141202 pour un évènement survenu 
le 02 décembre 2014


			Non


			Utile pour le classement





			Date de l’évènement


			Peut être différente de la date du recueil


			Non


			





			Heure de l’évènement


			Aube, journée, soir


			Non


			





			Lieu de l’évènement


			Aérodrome ou localisation géographique


			Oui, si banalisé


			





			Circonstances


			Vol, sol, environnement , avitaillement, (infrastructure, …)


			Non


			





			Nature du vol


			Local, voyage, instruction, DC, solo, 


			Non


			





			Conditions météo


			Vent, visibilité, nuages et autres phénomènes lié à l’évènement


			Non


			





			Source


			D’où vient la connaissance de l’évènement


			Oui 


			





			Organisme de la  Circulation Aérienne informé


			Si une assistance a été demandée par exemple


			Non 


			Par exemple si un rapport d’incident a été rédigé, ou un Airprox créé.





			Avion









			Modèle






			DR400, DA20, …


			Non 


			





			Immatriculation






			F-….


			Oui 


			





			Chargement






			Nbre de pax, masse, carburant, huile…


			Non 


			





			Configuration






			Volets, train


			Non 


			





			Phase de vol






			Décollage, montée, …


			Non 


			





			Equipage/pilote









			Titres aéronautiques


			Type de licences, de qualification


			Non 



			





			Expérience


			Dans les 3 mois,



Totale


			Non 


			





			Description de l’évènement





			Texte libre


			Non


			Par exemple Si le pilote est celui qui rapporte l’évènement.








			Traitement de l’évènement





			Après l’activité de Notification et la décision ou non de prendre une mesure conservatoire (action immédiate) le processus se poursuit au travers de trois activités principales, dont il faut enregistrer le résultat :


1. Identification/classement préliminaire


2. Instruction, recherche et analyse des causes



3. Décision et communication



actions : oui/non (justification si non) ; si oui : définition et planification (création/modification de doc, de procédure, de consigne, émission d’une recommandation, rédaction de Flash/Conseil Sécurité, etc.)


Une activité de Capitalisation a priori menée dans un autre processus (à confirmer)








			Action immédiate





			Oui


			Description : modification avion, procédure, autre





			Non


			Justification





			





			Action corrective et de prévention





			Non





			Justification





			Oui


			Description : modification avion, procédure, autre





			 Planification





			Porteur de l’action, Echéance





			Avancement






			Ouverte/en cours/ close








3- Formulaire de recueil d’évènement



Voir page suivante


Recto : notification de l’évènement



Verso : traitement de l’évènement



Information confidentielle en italique


			Notification de l’évènement





			Date du recueil :






			Reference :



(AAMMJJ)






			Date évènement :


			Heure de l’évènement :





			Lieu de l’évènement : 



Aérodrome ou localisation géographique





			Nature du vol : 


(Local, voyage, instruction, DC, solo)





			Circonstances :



(Vol, sol, environnement, avitaillement, (infrastructure, …))


			


			Conditions météo : (vent, visibilité, nuages et autres phénomènes lié à l’évènement)


			





			Description de ’évènement :



(texte libre ou document inclus)





			


			





			Source :



(D’où vient la connaissance de l’évènement) :






			Organisme de la  Circulation Aérienne informé  (Si une assistance a été demandée par exemple)





			Avion





			Modèle :



(DR400, DA20, …)





			


			Immatriculation :


			





			Chargement 


(Nbre de pax, masse, carburant, huile…)






			Phase de vol : 


(Décollage, montée, …)





			Configuration 



(volets, train)





			Divers (information d’intérêt dans le cadre de l’évènement)





			Equipage/pilote





			Titres aéronautiques
 :


(Type de licences, de qualification, validité)








			Expérience






			Dans les 3 mois :





			


			Dans les 3 mois sur le type :





			


			Totale :








			Traitement de l’évènement





			Action immédiate





			

















			Oui


			Description : modification avion, procédure, autre









			Non


			Justification









			Identification/classement préliminaire









			Instruction, recherche et analyse des causes









			Décision et communication








			(Capitalisation)





			Action corrective et de prévention





			Non





			Justification :








			Oui


			Description : modification avion, procédure, autre









			Planification





			Porteur de l’action





			Echéance :





			Avancement






			Ouverte/en cours/ close - date











�Il me semble que la référence devrait aussi comporter un élément de classification de l’évènement afin de faciliter les recherches. Par exemple par phase de vol (D déco, L att, A approche, N navigation, S évolutions au sol) ou tout autre filtre plus pertinent.




�Ces infos peuvent être confidentielles si elles permettent d’identifier une personne ou un petit groupe. Par ex (au hasard…) si on dit « qualif tous Airbus+ qualif montagne » il ne faudra pas longtemps à certains pour trouver de qui il peut s’agir …!!




�Car cela peut-être confidentiel, voir remarque plus haut
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FHDAC_1.pdf


INCIDENT FHDAC_1.pdf
CR d'événement : Panne électrique totale sur DA20

Date de I’événement: Samedi 05 Avril 2014
Heure :1415TU

Avion : DA20 FHDAC

Type de vol: Instruction ( Lecon navigation Agen)
Lieu de I’incident: Monclar de Quercy

Météo: CAVOK, Vent Calme

Instructeur: G Lounnas ATPL FI FE 7500hdv dont 5500 en instruction
Eleve: D Morczinek 26H de vol

Nous décollons a 16h10 en piste 34 a Lasbordes pour une navigation Cahors Agen Lasbordes,
le temps est magnifique et I’air est calme. Notre route passe par DN EN puis cap vers la ville
de Négrepelisse, passant travers Monclar de Quercy je sens une odeur de brulé, ce n’est pas
une odeur de feu de bois que 'on peut parfois sentir en vol mais plutét une odeur de “pain
grillé” assez caractéristique des départs de feu électrique. Dans ma vie de pilote c’est la 3e
fois que je sens une telle odeur et je commence a immédiatement chercher la source, mais
aussitot le breaker batterie saute. Mon éléve ne s’apercoit de rien et je lui fait signe d’enlever
son casque car nous n’avons plus d’intercom. Dans un premier temps, je lui ordonne de faire
route vers Montauban. Mon éléve ne comprend pas cette panne d’intercom mais tres vite je
lui montre le breaker et lui explique que nous n’avons plus d’¢électricité. Pour info, I’éléve n’ a
pas senti I’odeur de brulé qui était relativement faible et subtil.

Analyse de la situation: Nous avons eu une odeur de brulé, court circuit ou emballement
thermique de la batterie puis le breaker batterie a sauté. Je fais les C/L d’urgence "feu fumée
cabine en vol" puis “Panne électrique totale”. Bien que j'effectue un ré-enclenchement du
breaker conformément a la CL, il n'y a pas de retour d'électricité, je décide de dé-enclencher
définitivement le breaker batterie pour éviter de faire repartir la surchauffe.

Bilan: Nous sommes en panne électrique totale: radio, intercom, VOR GPS, volets,
compensateur, transporteur, phares, anticol, panneau d'alarmes-----> HS

Le moteur fonctionne normalement, les instruments anémométriques et gyroscopiques
pneumatiques fonctionnent.

Décision: Retour Lasbordes en essayant de prendre contacte avec la TW ou en cas de reprise
de fumée une IVV serait envisagée.

Information: J'explique la stratégie a mon éléve pour revenir sur le terrain et réussir a
contacter la TW. Mon ¢leve garde le pilotage de I'avion et lui notifie que le compensateur est
resté dans sa derniére position, 1'avion est donc compensé pour une vitesse d'environ 115kt. Il
y aura donc des efforts a cabrer lors de la réduction de vitesse.

Une fois ce bilan effectué, je décide d’utiliser mon téléphone portable pour contacter la TW
de Lasbordes or le bruit et le réseau un peu faible m’empéchent de les joindre, j’envoie





finalement un SMS a Thierry PRA qui contacte la tour et en retour je lui adresse mon estimée
pour la verticale.

J’obtiens donc I’autorisation pour une verticale et une intégration. A I’approche d’AE j’arrive
cette fois a contacter directement un controleur qui m’autorise une intégration par la verticale
et me donne les positions des trafics. Je briefe mon ¢éléve sur le fait qu’il n’a plus de
compensateur et de volets, nous faisons un rappelle de la vitesse d’atterrissage sans volets.
Comme 1’¢léve maitrise le pilotage de cet avion dégradé, il restera pilote jusqu’a
I’atterrissage.

A la verticale je re-contacte par GSM la TW de LFCL qui me donne un ordre d’intégration et
d’atterrissage. A 1430TU mon éléve pose sans volets et sans compensateur le DA20.
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